SMITCO

CIRCULAR EXTERNA
GO - 008 - 2026

FECHA: ABRIL 15 DE 2026
PARA: CLIENTES — AGENCIAS DE ADUANAS
DE: GERENCIA DE OPERACIONES

REFERENCIA: MANTENIMIENTO DE SERVIDORES SMITCO

Estimados,

Por medio del presente, nos permitimos informar que el préximo jueves 16 de abril de 2026 entre
las 12:30 h y las 15:00 h, se llevara a cabo una ventana de mantenimiento programado en nuestros
servidores.

Durante este periodo podrian presentarse inconsistencias o interrupciones temporales en el acceso
y funcionamiento de nuestros servicios a través de la pagina web. Asimismo, la garita permanecera
cerrada durante el mismo intervalo de tiempo.

Agradecemos su comprension y les solicitamos tener en cuenta esta informacion para evitar
contratiempos en sus operaciones.

Cordialmente,
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